Tdjékoztaté a 2014. évi XXXVIII. térvény (,Kuria torvény”), a 2014. évi XL. torvény
(,Elszdamolasi torvény”) és a 2014. évi LXXVIl. torvény (,Forintositas torvény”)
rendelkezéseirdl

Tajékoztatoban érintett szerz6dések kore: Jelen tdjékoztatd a forint alapu fogyasztoi kolcsonszerz6désekre vonatkozd legfontosabb
jogszabalyi rendelkezéseket tartalmazza.

I. A Kdrianak a pénziigyi intézmények fogyasztdi kolcsonszerz6déseire vonatkozé jogegységi hatarozataval
kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl sz6l6 2014. évi XXXVIII. torvény (,Karia torvény”) és az ahhoz
kapcsolodd, az elszamolds szabdlyairél és egyes egyéb rendelkezésekrdl sz6l6 2014. évi XL. torvény
(,Elszamolasi torvény”) legfontosabb rendelkezései

1. A Kuria torvény altal szabalyozott alapvet6 kérdések

A Kuria torvény a 2004. majus 1. napja és 2014. julius 19. napja kozott kotott fogyasztdi deviza alapu (devizaban nyilvantartott vagy
devizaban nyujtott és forintban torlesztett), forint alapu, valamint deviza kdlcsonszerz6désekre (devizaban nyujtott és devizaban
torlesztett) és lizingszerz6désekre vonatkozik. Hatdlya a bankszdmlahitelre és hitelkdrtyara, tovabba az allami kamattamogatdssal
nyujtott lakascélu forint alapu kdlcsonszerz6désekre nem terjed ki.

A Kuria torvény két alapvet6 kérdést rendez:

1. A torvény semmisnek nyilvanitotta a fogyasztoi kolcsonszerzédések arfolyamrés alkalmazasara vonatkozo rendelkezéseit. A
semmis rendelkezés helyébe f&szabalyként mind a folydsitaskor, mind a torlesztéskor a Magyar Nemzeti Bank (,MNB”)
hivatalos devizaarfolyama |ép azzal, hogy a Bank torlesztéskor kiilon jogszabaly alapjan a sajat kozéparfolyamat is
alkalmazhatja.

2. A torvény a forint alapu fogyasztdi kolcsonszerzédések esetén vélelmezi a 2010. november 26-an vagy azt megel6z6en
alkalmazott egyoldalti szerz6désmoédositast lehet6vé tev6 szerzGdési kikotések tisztességtelenségét, az ezt kovetGen
kozzétett egyoldald szerz6désmoddositdsra vonatkozd 4dltaldnos szerz6dési feltételek azonban nem minésilnek
tisztességtelennek. Bankunk a vélelem megdontése érdekében polgari peres eljarast kezdeményez. A tisztességtelennek nem
mingsil6 szerz&dési kikotések tekintetében a Magyar Nemzeti Banknak van lehetGsége kozérdek(i keresettel pert inditani a
tisztességtelenség megallapitasa irant.

2. Elszamolasra vonatkozo rendelkezések

FGszabalyként a Bankot a meg nem sziint és a 2009. julius 26. napjat kovet6en megsziint szerz6dés esetében terheli elszamolasi
kotelezettség.

A forint alapu koélcsénszerz6déseknél arfolyamrés nem keriilt alkalmazasra, igy abbdl eredéen elszamolas sem torténik. Az
Elszamolasi torvény értelmében az egyoldalu szerz6désmaodositasbdl eredé tulfizetéseket tgy kell tekinteni, mintha azokat a fogyaszto
a tulfizetés id6pontjaban elGtorlesztésként teljesitette volna. Az elszamolas pontos mddszertanat az MNB rendeletével hatarozza meg.

Az elszamolas, illetve az elszamolasrol sz6l6 tajékoztaté megkiildése a forint alapu kélcsonszerz6dések esetében 2015. augusztus 1.
és 2015. szeptember 30. koz6tt fog megtorténni.

Az elszamolas specialis szabalyai:

A Bank az elszdmolas soradn - a szerz&déskotés érdekében adott kedvezmények kivételével - a fogyasztoi kbvetelés 6sszegébdl jogosult
levonni az adott idészakban nyujtott kedvezményt. Kedvezménynek mindsil minden olyan vagyoni elGny, illetve juttatas, amely abbdl
szarmazik, hogy a Bank tékét, kamatot, illetve dijat engedett el és ennek kovetkeztében a fogyasztd fizetési kotelezettsége a
szerzGdésben eredetileg meghatdrozott kotelezettséghez képest csokkent. A fogyasztdi kovetelésbbl levonhatd kedvezmények
elszamolasanak modjat az MNB rendeletben hatarozza meg.

A tulfizetés fogyasztoi kovetelésként vald elszamolasa soran, a kamaton felil
e a kolcsonszerz6désben meghatdrozott, a kolcson folydsitasaval vagy a hitelbiralattal Osszefliggésben a fogyaszto altal
megfizetett egyszeri dijat vagy koltséget,
. a kolcsénszerz6désben meghatarozott, a torlesztési periodusokban a fogyasztd altal rendszeresen megfizetett dijat vagy
koltséget,
. el6torlesztés esetén a fogyasztd altal megfizetett el6torlesztési dijat
kell figyelembe venni.

A torvény értelmében a tulfizetés az aldbbiak szerint keriil elszamolasra:

. Amennyiben az ligyfél szerz6dése még él, és nincs a Bank felé fennalld tartozasa, a tulfizetés 6sszegével a tGketartozas csokken, a
futamidé valtozatlan marad.
. Amennyiben az Ugyfél szerz6dése még él, és a bank felé tartozasa all fenn, a tulfizetés Osszege elGszor a lejart és esedékes

tartozasra kertl elszamolésra (az elszamolas sorrendje: koltség, kamat, t6ke), az ezt kbvetben esetlegesen fennmaradd 6sszeggel a
t6ketartozas csdkken.



. Készpénzben torténd kifizetésre akkor keriilhet sor, ha a fogyaszté a szerz6dését ugy teljesitette, hogy abbdl fizetési
kotelezettsége nem maradt fenn (mar megsz(int szerz6dés), vagy ha a szerz&dés a tulfizetéssel szlinik meg, és a Banknak az tgyfél
felé még fizetési kotelezettsége all fenn. Ebben az esetben bankszamlara utalassal, fioki pénztari felvétellel juthat hozza az lgyfél a
visszajaro 6sszeghez.

. Ha az Ugyfél szerz6dése a bank altal biztositott hitelkivaltds eredményeként sz(int meg, és a hitelkivaltds céljabol kotott
kolcsonszerz6désbdsl ered6en az Ugyfélnek a bankkal szemben tartozasa all fenn, akkor a tllfizetés Osszege ezen
kolcsonszerz6désbél eredGen fennalld hitelezGi kovetelés terhére keril elszamolasra.

. Amennyiben a koélcsonszerz6déshez athidald kolcson is tartozik, a tulfizetés Osszege az esedékessé valt és lejart tartozasok
elszamolasat, illetve a gy(jtészamla hitel tartozas elszamolasat kdvetéen az athidald kélcsonre, a fennmarado rész pedig azon
kolcson terhére keril elszamolasra, amelyhez az athidald kdlcson kapcsolddik.

20009. julius 26. el6tt megsziint, vagy koveteléskezelonél 1évé ligyletek:

A 2009. julius 26. napjan vagy azt megel6z6en megsziint szerz6dések esetében a Bankot akkor terheli elszamolasi kotelezettség, ha

tudomasa van arrdl, hogy a kdvetelés nem éviilt el, illetve ha a fogyasztdval szembeni kévetelést egy elszamolasra nem koteles pénzigyi

intézmény (,Koveteléskezel§”) érvényesiti, és a fogyasztd az elszamolast kifejezetten kéri. llyen esetben a Koveteléskezel§ és a Bank
egyuttmiikodik egymassal. Ez azt jelenti, hogy az elszamolas alapjat képez6 szamitast a Bank végzi el a kdvetelés engedményezésének
id6épontjaval, de kifizetésre a Koveteléskezels koteles.

Nemzeti Eszkdzkezel6 altal megvett ingatlanok:

A Nemzeti EszkozkezelS altal megvett lakdingatlanokkal érintett kolcsonszerz6dések esetében a Banknak nem az Ugyféllel kell

elszamolnia, hanem erre iranyuld kérelem esetén a Nemzeti Eszkdzkezel6 felé van elszamolasi kotelezettsége. A fogyasztonak kilon

teenddje nincsen.

Az elszamolas megvaldsitasa a gyakorlatban:

e Az elszamolast a fogyaszto részére, a kolcsonszerz6désben megjeldlt cimre, vagy ha id6kozben abban valtozas kévetkezett be, a
fogyaszto altal utoljara bejelentett cimre kiildi a Bank tértivevényes levélben.

¢ Amennyiben az elszdmolds megkiildése a fogyasztod részére sikertelen, a Bank a fogyasztot megilletd 6sszeget elkiilénitett szamlan
kezeli, amelyhez kapcsoloddan koltséget nem szamit fel, a fogyasztd pedig kamatra nem tarthat igényt. Az itt elhelyezett 6sszeghez
5 évig tud hozzdajutni a fogyasztd. (A nyilvantartott kdvetelés a polgari jog altalanos szabalyai szerint 5 év elteltével eléviil, azaz
annak kifizetése a Banktdl mar nem kovetelhetd.)

e A Bank a torvényben foglaltak és az oroklés szabdlyai szerint az orokossel is elszamol. A fogyasztoi kovetelést a hagyatéki
eljarasban vagy amennyiben az mar joger6sen lezarult, pothagyatéki eljarasban kell a kozjegyz6 részére bejelenteni. A joger&s
hagyatékatado végzést és a halotti anyakdnyvi kivonatot kérjik, hozza magaval a banki ligyintézéshez!

Az ugyfelek teendéi:

. Ha az értesitési cime megvaltozott, azt kérjik, mihamarabb jelentse be Call Centeren keresztil (Direkt azonositdval — DPIN), vagy
bankfidkjaink egyikében személyesen.

e Amennyiben a kolcsonszerzédés a 2014. évi XL. torvény vonatkozd rendelkezésének hatalybalépését megel6z6en (2014. november
1.) el6tt megszlint, és a Banknak az elszamolds alapjan fizetési kotelezettsége keletkezik a fogyasztd felé, a fogyasztonak -
amennyiben nem rendelkezik a Banknal bankszamldaval - kiilon nyilatkozaton kell bejelentenie azt a bankszamlaszamot, amelyre az
elszamolasban szerepld, kifizetendd Osszeg utaldsat kéri, vagy kozolnie kell, hogy az Osszeget a bankfiékban torténd
készpénzkifizetés Utjan szeretné felvenni. Amennyiben a fogyaszté a Banknal rendelkezik bankszamlaval, Ugy az elszamolasi
tajékoztatdban szerepl6 kifizetendd Osszeget a Bank ezen bankszamldn irja jova. A nyilatkozattétel az elszamolas alapjan, annak
kézhezvételét kovetden kezdeményezhetd.

Kérjiik, hogy a gyorsabb ligyintézés érdekében a nyilatkozattételhez a személyes iratai mellett hozza majd magaval a kolcsén- és

zalogszerzddését, vagy a hitelértesit6jét, vagy olyan szamlakivonatat, amin a kélcson torlesztorészletének megfizetése latszodik.

3. Az elszamolas feliilvizsgalata - panaszok

Amennyiben a fogyasztd vitatja az elszamolast, alapesetben annak kézbesitésétsl szamitott 30 napon belll panasszal élhet a Banknal.
Amennyiben a fogyaszté a panasz benyujtasaban akadélyozva volt, a panaszt az akadaly megsz(inését6l szamitott 30 napon beliil, de
legkés6bb a panasz benyujtasara nyitva allé hatarid6t kovetd 90 napig terjesztheti el6. A panasz elutasitdsa esetén a fogyasztd a
Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasat kezdeményezheti. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet dontésével szemben polgari nemperes eljarasnak
van helye.

4. Folyamatban lévé peres eljarasok

A birdsagok a forint alapu kolcsénszerz6désben alkalmazott egyoldalu szerz6désmaddositassal dsszefliggésben folyamatban 1évé peres
eljarasokat legkés6bb 2014. december 31. napjaig hivatalbdl kotelesek voltak felfiiggeszteni. A felfliggesztés a torvény erejénél fogva a
felllvizsgalt elszamolas birdsag részére torténd bejelentéséig meghosszabbodik. A fellilvizsgalt elszamolas bejelentésére a Bank koteles,
kivéve, ha a fogyasztdé a felperes, és a keresetlevél a Banknak még nem kerilt kézbesitésre. Ebben az esetben a bejelentési
kotelezettség a fogyasztot terheli.

5. Végrehaijtasi eljarasok
A Kuria térvény a folyamatban levd, vagy bekapcsoldddssal indult végrehajtasi eljarasokra kimondja, hogy azokban eljarasi cselekmény,
intézkedés nem foganatosithato, a végrehajtasi Ugyet sziinetel6ként kell kezelni.



A szlineteld végrehajtasi Ugyeket a felek kozotti elszamolds végrehajtd részére tortént bejelentésétdl szamitott 60 napon beliil folytatni
kell.

6. Felmondasra vonatkozo specialis rendelkezés

A Bank a kolcsonszerzGdést a fizetési kotelezettség nem teljesitése miatt kizardlag az elszamolas megkiildését kdvetd hatallyal
mondhatja fel. Ez azt jelenti, hogy ha a Bank az Elszdmolasi térvény hatdlybalépését kovetGen élt a felmondds jogaval, az csak az
elszamolas megkildését kévet6 napon valik hatdlyossa, akkor, ha a felmondas feltételei az elszamolast kévetSen is fennallnak. A
felmondas hatalyossa valasara meghatarozott legkés6bbi idépont 2016. december 31.

Il. Az egyes fogyasztdi kolcsonszerz6dések devizanemének moddosuldasaval és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolé 2014. évi LXXVII. torvény (,,Forintositas torvény”) legfontosabb
rendelkezései

1. A Forintositas torvény altal szabalyozott alapvet6 kérdések

A Forintositasi torvény a 2004. majus 1. és 2014. julius 19. kozott kotott és

e 2015. februar 1-jén még meg nem szlint azon fogyasztoi kélcsonszerz&désekre és lizingszerz6désekre, illetve

e atorvény hatalybalépésekor még fennalld, a pénzigyi intézmény altal mar felmondott azon fogyasztdi kdlcsénszerz6désbél ered6
késedelmes tartozasra (tovabbiakban: késedelmes tartozas)

vonatkozik, amely kapcsan a Bankot elszamolasi kotelezettség terheli.

Hatalya a bankszamlahitelre és hitelkartydra, tovabba az allami kamattamogatassal nyujtott forintalapl lakdscélu kdlcsonszerz6désekre
nem terjed ki.

A torvény alapvetden két kérdést rendez
¢ rendelkezik a deviza vagy deviza alapu jelzalogkdlcson-szerz6dések forintra torténé atvaltasardl, és
. meghatarozza a fogyasztoi kdlcsonszerz6dések esetében alkalmazhaté kamatszabalyokat.

A fogyasztéi kolcsonszerz6dés a torvényben meghatarozottak szerint, a torvény erejénél fogva mdédosul. A mddosult fogyasztoi
kolcsonszerz6dést nem kell kézjegyzGi okiratba foglalni, a kordbbi kézjegyz6i okirat a szerz6dés mddosult tartalmanak keretei kozott
érvényes. A fogyasztoi kdlcsonszerzédés biztositasara szolgdld zalogjog és kezesség fennmarad, a szerz6dés modosuldsdhoz a kezes, a
zalogkotelezett hozzdjaruldsa nem szikséges, de e mddosulas folytan helyzetiik nem valhat terhesebbé.

A pénziigyi intézmény a forint alapi kélcsonszerz6dés modosulé rendelkezéseinek szévegérdl, a modositas lényegi elemeirdl - igy
tobbek kozott az elszamolast kovets téketartozas 6sszegérdl, a mddosuld kamat és kezelési koltség mértékérdl, a kamatperiddus
id6tartamardl, a varhatd torlesztG-részlet 6sszegérdl - az elszamolas kozlésével egyiitt, tértivevényes levélben nyujt tdjékoztatast a
fogyasztoknak 2015. szeptember 30-ig. A szerz6dés modosulasanak hatalya 2015. junius 30-i forduldnapra visszamend&en fog bedllni.

2. Forint alapu fogyasztdi kdlcs6nszerz6dések kamatszabalyainak médosulasa

A torvény altal érintett forint alapu fogyasztoi kélcsonszerz6dések kamatszabalyai 2015. junius 30-i fordulénappal médosulnak ugy,
hogy a szerz6désmodosulds alapjan fizetendd toérlesztorészletet elsé alkalommal az elszamolasi torvényben meghatarozott, az
elszamolas megkildésére nyitva allé hataridé utolsé napjat kovet6 hdonapban (2015. oktdber) kell teljesiteni. Ezen id6pontig
ténylegesen megfizetett és a 2015. junius 30-i fordulonaptdl fizetendd torlesztrészletek kozotti kiilonbséggel pedig a Bank utdlagosan
elszamol.

A forint alapu kélcsénszerzédés esetében az indulé kamat, kamatfelar (referencia kamatldbhoz kotott kamat esetén) ugy keril
megallapitasra, hogy az nem haladhatja meg az eredetileg szamithaté kamatot, kamatfelarat.

A rendelet alapjan az eredetileg szamithaté kamatnak, kamatfelarnak (referencia-kamatldbhoz kotott szerz6dés esetén) az eredeti
indulé kamat, kamatfeldr és a 2014. julius 19. napjan az adott fogyasztdi kolcsonszerz6désben alkalmazott tgyleti kamat, kamatfelar
kozil az alacsonyabb kamat, kamatfelar mingsdal.

Eredeti indulé kamatnak (kamatfelarnak) a szerz6dés elsé torlesztérészletének esedékességekor érvényes kamat (kamatfelar), vagy ha
a pénzigyi intézmény a szerz6dés el6re meghatarozott id6szakara kamat (kamatfeldr) kedvezményt adott, akkor a kedvezményes
id6szak lejartat kovetGen els6ként a szerz6dés részévé valt kamat (kamatfelar) tekintendd.

Az elszamolast kovetSen a kamatperiddusok — referencia kamatldbhoz kotott kamat esetén a kamatfelar-periédusok — id6tartama az
alabbi szabalyok szerint médosul:
Amennyiben a fordulénaptdl szamitott hatralévé futamidé meghaladja

a) a 16 évet, akkor 6t év,

b) a 9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor négy év,

c) a 3 évet, de legfeljebb 9 év, akkor harom év.

A torvény szerint modosulé fogyasztéi kdlcsonszerz6dések kamata (ha a kamat a kamatperiodus alatt régzitett), illetve kamatfelara
(referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén) a fogyaszté hatranyara elsé izben a masodik kamatperiodus kezdénapjaval
moédosulhat.



